
Załącznik nr 2 do  

Zarządzenia nr 21Prorektora ds. CM 

z dnia 14 sierpnia 2024 r. 

 

Standardy Ochrony Małoletnich w Uniwersytecie Jagiellońskim – Collegium Medicum 

w Krakowie 

ul. św. Anny 12, 31-008 Kraków 

 

(wersja skrócona – dla małoletnich)  

 

W Uniwersytecie Jagiellońskim – Collegium Medicum wprowadzone zostały Standardy 

Ochrony Małoletnich.  

 

Kim jest małoletni?  

 

Małoletnim jest każda osoba do ukończenia 18 roku życia.  

 

Małoletnim jest przykładowo:  

• student, który nie ukończył 18 roku życia,  

• licealista, który uczestniczy w rozwijaniu swoich zainteresowań w UJ CM,  

• uczeń, który uczestniczy w działaniach promujących rozwijanie zainteresowań w UJ 

CM,  

• dziecko, które uczestniczy w zorganizowanym przez UJ CM pikniku naukowym albo 

zawodach sportowych.  

 

Z jakiego powodu wprowadziliśmy Standardy Ochrony Małoletnich?  

 

Wprowadzenie Standardów ma na celu zwrócenie większej uwagi na kształtowanie bezpiecznej 

przestrzeni studiowania w UJ CM oraz dbanie o atmosferę szacunku i życzliwości.  

 

W Standardach podano informacje co należy zrobić, jeśli Tobie lub innemu małoletniemu 

dzieje się krzywda.  

 

Kogo obowiązują Standardy? 

 

Wszystkie osoby będące członkami wspólnoty akademickiej UJ CM są zobowiązane do 

zapoznania się ze Standardami i ich przestrzegania.  

 

Każda osoba w UJ CM niezależnie od zajmowanego stanowiska, pełnionej funkcji, 

zakresu zadań, obowiązków i posiadanych uprawnień – powinna zareagować w przypadku, 

kiedy małoletni jest krzywdzony, w szczególności jeśli jest względem małoletniego stosowana 

przemoc.  

 

Jeśli członek wspólnoty akademickiej (np. student lub nauczyciel akademicki) wykonuje swe 

zadania poza terenem UJ CM powinien zapoznać się także ze standardami obowiązującymi w 

tych jednostkach – np. szpitalach, przychodniach, szkołach, przedszkolach lub żłobkach.  

 

Standardy obowiązujące w UJ CM są jawne – zarówno wersja pełna, jak i skrócona są 

publicznie dostępne.  

 

Czym jest krzywdzenie małoletniego/dziecka?  

 

Krzywdzeniem małoletniego może być stosowanie względem niego przemocy lub 

zaniedbywanie.  



 

Przemoc może mieć różny charakter:  

• przemoc fizyczna (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),  

• przemoc psychiczna i relacyjna (np. przezywanie, dogadywanie, obmawianie, 

ośmieszanie, wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie, 

szantaż),  

• przemoc materialna (np. kradzież, niszczenie przedmiotów),  

• cyberprzemoc (np. złośliwe wiadomości w komunikatorach, wpis w serwisie 

społecznościowym, umieszczanie w Internecie zdjęć lub filmów ośmieszających 

ofiarę),  

• przemoc seksualna (angażowanie małoletniego poprzez osobę dorosłą lub przez innego  

małoletniego w aktywność seksualną – zarówno bez kontaktu fizycznego, 

np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmów o treści 

seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposób seksualny 

wyglądu i zachowania dziecka, zachęcanie do kontaktu z treściami pornograficznymi, 

grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencją nawiązania kontaktu 

seksualnego w przyszłości, jak i sytuacje, gdy do kontaktu fizycznego dochodzi (w  tym 

sytuacje takie jak: dotykanie, zmuszanie do dotykania sprawcy, wszelkiego rodzaju 

czynności seksualne).  

 

Zaniedbywaniem jest niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych 

małoletniego – np. niezapewnianie mu odpowiedniego pożywienia, ubrań, opieki medycznej, 

bezpieczeństwa. 

 

Do kogo zwrócić się jeśli  jesteś krzywdzony? 

 

Jeśli jesteś małoletnim studentem UJ CM możesz zwrócić się o pomoc w trudnej dla Ciebie 

sytuacji do każdej osoby do której masz zaufanie, czyli do:  

• opiekuna roku,  

• koordynatora przedmiotu,  

• Prodziekana ds. studenckich albo  

• każdego pracownika UJ CM, np. pracownika Dziekanatu Wydziału.  

 

Możesz także zgłosić się bezpośrednio do Dziekana Wydziału lub każdego z Prodziekanów, 

do Zastępcy Kanclerza ds. CM albo do Pełnomocnika Prorektora ds. CM, a także do 

Prorektora ds. CM lub Koordynatora ds. SOM. 

 

Informacje gdzie szukać pomocy możesz znaleźć także na stronach Uczelni:  

Gdzie szukać pomocy? - Bezpieczni UJ - Uniwersytet Jagielloński 

Studencki Ośrodek Wsparcia i Adaptacji - Uniwersytet Jagielloński (uj.edu.pl) 

Centrum Dostępności - Uniwersytet Jagielloński (uj.edu.pl) 

Biuro Rzecznika Praw i Wartości Akademickich UJ - Uniwersytet Jagielloński ) 

 

 

Możesz również skorzystać z pomocy anonimowo dzwoniąc na ogólnodostępne numery 

telefonów:  

116 111 - Telefon zaufania dla Dzieci i Młodzieży  

Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12  

 

Ważne telefony znajdziesz także tutaj: 

Potrzebujesz wsparcia? Ważne telefony - Policja.pl - Portal polskiej Policji 

 

 

https://bezpieczni.uj.edu.pl/gdzie-szukac-pomocy
https://sowa.uj.edu.pl/
https://cd.uj.edu.pl/
https://ombuds.uj.edu.pl/
https://www.policja.pl/pol/telefony-zaufania/2852,Potrzebujesz-wsparcia-Wazne-telefony.html


Co zrobić jeśli widzisz, że małoletni jest krzywdzony? 

 

Zwracaj uwagę przy wykonywaniu swoich zadań lub obowiązków na możliwe czynniki 

ryzyka lub wszelkie symptomy krzywdzenia małoletnich (np. strach przed opiekunem, 

rówieśnikiem, pracownikiem, widoczne obrażenia ciała itp.).  

 

Jeżeli małoletni próbuje nawiązać z Tobą kontakt wysłuchaj i w miarę możliwości, uzyskaj 

możliwie najpełniejszą informację o sytuacji małoletniego, w celu udzielenia pomocy.  

 

Zareaguj adekwatnie do sytuacji:  

a) jeśli możesz udziel bezpośredniej pomocy osobie małoletniej zagrożonej 

pokrzywdzeniem (zauważ, zwróć uwagę, zachowaj spokój);  

b) zgłoś podejrzenie krzywdzenia małoletniego wewnętrznie – np. do bezpośredniego 

przełożonego, kierownika projektu, kierownika jednostki, z którą współpracujesz, 

Zastępcy Kanclerza ds. CM albo do Pełnomocnika Prorektora ds. CM, a także do 

Prorektora ds. CM lub Koordynatora ds. SOM; 

 

PAMIĘTAJ! Jeśli zagrożone jest życie lub zdrowie małoletniego – skontaktuj się 

bezpośrednio z numerem alarmowym 112. Nie czekaj!  

 

 

 

Bezpieczeństwo w relacjach z małoletnimi  

 

Dbaj o bezpieczne relacje i budowanie atmosfery opartej na szacunku, życzliwości i 

zrozumieniu.  

 

Pracownik UJ CM, student, doktorant – sprawujący opiekę nad małoletnimi lub w innej 

formie uczestniczący w działalności objętej ochroną:  

• np. jako nauczyciel akademicki prowadzący zajęcia z udziałem małoletnich 

studentów,  

• prowadzący warsztaty dla dzieci organizowane w UJ CM,   

• osoba prowadząca zajęcia w ramach kół zainteresowań,  

• organizator pikniku edukacyjnego, zawodów sportowych itp.:   

 

1) zobowiązany jest do zapewnienia bezpieczeństwa małoletnim, których powierzono jego 

opiece lub którzy biorą udział w zajęciach;  

2) zachowuje szacunek do małoletnich biorących udział w zajęciach; 

3) uważnie słucha małoletniego i stara się udzielać mu odpowiedzi dostosowanej do sytuacji 

i wieku; 

4) okazuje zrozumienie dla trudności i problemów małoletniego; 

5) utrzymuje profesjonalną relację, stosuje komunikację i działania dostosowane do sytuacji; 

6) daje małoletniemu gwarancję nietykalności cielesnej – nie stosuje wobec niego żadnej 

formy przemocy; 

7) w procesie rozwiązywania konfliktów dba o komunikację dającą małoletniemu poczucie 

bezpieczeństwa emocjonalnego i psychospołecznego.  

 

Bezpieczeństwo online  

 

Zwracaj uwagę na swoje bezpieczeństwo w Internecie, a także na bezpieczeństwo innych osób 

wspólnie z Tobą studiujących lub rozwijających swoje zainteresowania w UJ CM. W razie 

niepokojących incydentów związanych z bezpieczeństwem w sieci – zgłoś swoje wątpliwości.  

 

Możesz je zgłosić bezpośrednio do Ośrodka Komputerowego UJ CM.  



 

Pamiętaj – w UJ CM nie zaleca się nawiązywać kontaktów z małoletnimi poprzez 

przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych z wykorzystaniem 

prywatnych kont pracowników. 

 

Każda osoba w UJ CM powinna zachować rozwagę i odpowiedzialnie wyrażać swoją 

aprobatę/dezaprobatę w mediach społecznościowych w odniesieniu do określonych treści, 

publikacji, stron, użytkowników.  

Wszyscy powinni także mieć świadomość rodzajów i funkcjonalności określonych aplikacji, 

gdzie sam fakt korzystania z nich może być negatywnie oceniony przez osoby trzecie. 

Bezpieczeństwo w miejscach wspólnego zakwaterowania (Domy Studenckie) 

Zwracaj uwagę na sytuacje nietypowe lub podejrzane w miejscu wspólnego zakwaterowania.  

 

Jeśli coś Cię niepokoi – możesz zgłosić swoje wątpliwości m.in. do pracownika recepcji w 

Domu Studenckim lub do opiekuna roku, Prodziekana do spraw studenckich albo pracownika 

Dziekanatu.  

 

Ochrona wizerunku małoletniego i danych osobowych  

 

Twoje prywatność oraz Twój wizerunek i Twoje dane osobowe podlegają ochronie.  

 

Nie wolno filmować Cię, fotografować, nagrywać Twojego głosu na terenie UJ CM bez Twojej 

zgody i pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Zgoda powinna zawierać 

informację gdzie będzie umieszczony Twój wizerunek i w jakim kontekście będzie 

wykorzystywany. 

 

Wyjątkiem jest jeżeli Twój wizerunek stanowi jedynie szczegół w całości, takiej jak: 

zgromadzenie, krajobraz lub publiczna impreza, wówczas zgoda rodzica lub opiekuna 

prawnego na utrwalanie wizerunku nie jest wymagana.  

 

Zasady ochrony Twoich danych osobowych są analogiczne jak zasady ochrony danych osób 

dorosłych. Szczegółowe informacje możesz uzyskać na stronie Inspektora Ochrony Danych 

Osobowych Uczelni (https://iod.uj.edu.pl/ ) 

 

Kto jest Koordynatorem ds. SOM?  

 

W UJ CM powołany zostaje Koordynator do spraw Standardów Ochrony Małoletnich. 

Koordynator dba o przestrzeganie Standardów, a także reaguje na sygnały ich naruszania.  

 

 

Twój głos jest ważny!  

 

Zawsze możesz zgłosić do Koordynatora ds. SOM swoje uwagi do obowiązujących 

Standardów. 

 

Koordynator ds. SOM oraz pracownicy wskazani przez Prorektora ds. CM mają obowiązek co 

najmniej raz na dwa lata dokonywać oceny standardów w celu zapewnienia ich dostosowania 

do aktualnych potrzeb. Jeśli uważasz, że coś wymaga uwagi lub uregulowania w Standardach, 

zgłoś swoje propozycje, na pewno będą przeanalizowane.  

https://iod.uj.edu.pl/

